. Partell |
11 Piano anticorruzione
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1. Analisi del contesto :

Secondo I Autorita nazionale anticorruzione la plf'ima e indispensabile fase
del processo di gestione del rischic & quella relativa all'annlisi de! contesto,
attraverso la quale ottenefe le informazioni nécessarie a comprendere
come i rischio corruttivo possa verificarsi all'intémo dellamministrazione
per via delle specificitd dell'mmbiente in cui essa opera in termini di strutture
territoriali & di dinamiche sociali, economiche e culturali, o per via delle
caratteristiche organizzative interne (ANAC deferminazione n. 12 del 28
ottobre 2015). !

i
Attraverse questo tipo di analisi si favorisce la predisposizione di un
PTPC contestualizzato e, quindi, potenzialmente pili efficace.

1.1. Contesto esterno

Negli enti locali, ai fini dell'analisi del contesto esferno, i responsabili
anticorruzione possono avvalersi degli elementi e dei dati contenuii neile
relazioni pericdiche sulio stato deil'ordine e della sicurezza pubblica,
presentate al Parlamento dal Ministero dell'lnterno e pubblicate sul sito
della Camera dei Deputati.

A il fine possono essere ubilizzati i dati contenufi nella “Relazione
sull'nttivit delle forze di polizia, sullo siato dell’ordine e della sicurezza pubblica
e sulla criminaliti organizzala” trasmessa dal Ministro delVinterno alla
Presidenza della Camera dei deputati il 14 gennaio 2016
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1 2. Contesto interno

La strutfiera prganizzative defl’ente ¢ stata definita con ln deliberazione delln
giunta comunale munere 237 del 10/11/2010,

La strutiura & vipartita bn Aree.
Ciasctena Area ¢ organtizzala it Servizi,

Al vertice di ciasciing Aren, esclusa I'Area Vigilanza, & posto un dipendente di
categoria I, titolare di posizione organizzation.

La dotazione organica effettion prevede:
un segretarie gencrale;
i vicesegrefario generale;

i. 16 dipendenti, dei quali I ttolari di posizione organizzativa sone n. 5.
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1.3. Mappatura dei processi

La mappatura dei processi @ un modco razionale di individuare e
rappresentare futte le| principali aftivita dell'ente. La mappatura ha
carattere strumentale @ fini defl'identificazione, detla valutazione e del
trattamento dei rischi corruttivi,

IJANACG, con la detern'isinazione n. 12 de} 2015, ha previsto che il Piano
trienmale di prevenzione della corruzione dia atto  dell'effeitive
svolgimento della mapEaMa dei processi {pagina 18}.

In ogni caso, secondoi I'Autoritd, “in condizioni di particolare difficoltd
orgmitizzativa, adeguatemente wotfvata la mappatura dei processi pud essere
realizzata ol massime entra H{ 20177,

La mappatura compiefa dei principali processi di governo e dei processi
operativi deli’ente & riportata nella tabelia defle pagine seguenti.

Per le finalita di prevenzione e contrasto alla corruzione, i processi di
governo sONG Scarsamente significativi in gquanto generalmente tesi ad
esprimere Uindirizzo politico dell’amministrazione in carica.

Al contrario, assumonc particolare rilievo i processi ed 1 soffo-processi
operativi che concretizzano e danno attuazione agli indirizzi politici
attraversc procedimenﬁ, atti e provvedimenti rilevanti all'esterno e,
talvolta, & contenuto economico patrimoniale.

B bene ramumentare che la legge 190/2812 ¢ interamente orientata a
prevenire 1 fenomeni: corruttivi che riguardano Papparato tecnico
burocratico degli enti, senza particolari riferimenti agli organi politici.
Nella colonna di destra {(schede di analisi del rischio), della Tabelia che
segue, & indicato il numero della scheda con la quale si & proceduto alla
stima del valove della probabiliti ed alla stima del valore dell"impatto,
quindi all’analisi del rischio per singole attivitd riferibili a ciascun
sotto-processo  ritenuto potenzialmente esposto a fenomeni di
COrruziIone. :

In allegato, chi legge pud trovare le schede di valutazione del rischio di
tutte le attivita analizzate.
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5081egTo scolastico

17.e

trasporto scolastico

17.f

mense scolastiche

i7.g

dopo scuola

18

servizi cisniteriaii

18.a

inmmazioni, tumaulaziond

18.b

esumazioni,
eshumulazioni

18.c

concessiond demaniali per
cappelle di famiglia

18.d

manuienzione dei cimiteri

18.e

pulizia dei cimiteri

181

servizl di custodia ded
cimiteri

19

servizi cullurali e sportivi

19.a

organizzazione eventi

19.b

palrocing

19.¢c

gestione biblioteche

194

gestione musei

19.e

gestione impianti sportivi

19.f

assoclazioni culturali

19.¢

associaziont sportive

i%h

fondazioni

194

pari opportunita

201 turismo 20.a | promozione de) territoric
20.b [punii di informazione
rapporti con le
20.c | associazioni di esercenti
27 | mobilita e viabilita 21.a | manutenzione strade

1 | stesura ¢ approvazione delle "linee programmatiche’
2 | stesura ed approvazione del documento unico di programmazions
3 | stesura ed approvazione del programma triennale delle opere pubbliche
4 | stesura ed approvazione del bilancio pluriennale
5 | stesura ed approvazione deli'elenco annuale delle opere pubbliche
6 Istesura ed approvaziene del bilancic armuale
7 |stesura ed approvazione del PEG
8 | stesura ed approvazione del pisno dettagliato degli obiettivi
9 | stesura ed approvazione del pianc della perfomance
10 stesura ed approvazione del piano di razionalizzazione della spesa
1% | controllo politico amministrativo
12 cantrolio di gestione
131 contrclo di revisione contabile
14 | monitorageio della "qualitd” dei servizi erogali
servizi demografici, stato
civite, servizi elettorali, :
15 eva 15.a | pratiche anagrafichie
15.b | documenti di identita
15.¢ | cortificazioni anag'r’afiche
atii di nascita, morte,
; 15.d | cittadinanza e matrimonio
! 15.e |leva
15.f | archivic elettori |
15.¢ | consultazioni elettorali
: servizd assistenziali e
18 | servizi sociali 16.a | socio-sanitari per anziani
: servizi per minori €
16.b | famiglie !
16.c | servizi per disabili ;
servizi per adulti in
16.d | difficolta :
integrazione di cittadini
16.2 | stranieri ;
16.f | alloggi popolari
17 | servizi educativi 17.a i asili nido
i maruitenzione degh edifici
17.b {scolastici
17.¢ | diritto allo studio

21b

cirectaziona & sosta dei
veicol

2ic

segnaletica orizzontaie e
verticale

21.d

trasporto pubblico logale

2le

vigilanza sulla
circolazione & Ia sosta

211

rimozione della neve

2l

pulizia delle strade

PARS

servizi di pubblica
illuminazione
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territorio & ambiente

22.a

raccotta, Tecupero e
smaltimento rifiuti

I
'
|
:

26.b

gestione servizi
strumentali

20

isole ecologiche

26.¢

gestione servizi pubblici
Jocali

22.¢

manutenzione delle aree
verdi

22.d

pulizia strade e aree
pubbliche

27

servizi economico
finanziarj

27.a

gestione deile entrate

27

gestione delle uscite

22.e

gestione del reticolo idrice
minore

27 .c

mepitoraggio dei flussi di
cassa

22.f

servizig di acguedotto

22.g

cave ed attivita estrattive

27.d

menitoraggio ded fussi
economici

22.h

inquinamento da attivitd
produttive

27.e

adernpimenti fiscali

27.{

stipendi del personale

2

ppvt)

27.g

tribub locali

sviluppo urbanistico del
lerritorio

23.a

pianificazione urbanistica
generale

23.b

pianificazione urbanistica
attualiva

28

servizi di informatica

28.a

gestione hardware 2
software

23.c

edilizia privata

28.b

disaster recovery e backup

23.d

edilizia pubblica

28.¢

gestione del sito web

23e

realizzazione di opere
pubbliche

29

gestione dei documenti

29.a

protocello

230

manutenzione di opere
pubbliche

29

archivio corrente

29.¢

archivio di deposito

29.d

archivio storico

24

servizidi polizia

4.8

protezione civile

20

archivio informatico

24.b

sicurezza e ardine
pubblico

240

vigilanza sulla
cjrcolazione ¢ la sosta

30

Tisorse umane

30.a

selezione e assunzione

244

verifiche delle attivita
conunerciali

30.b

gestione giuridica ed
economica dei dipendenti

0.

formazione

24.e

verifica delia attivitd
edilizie

30.d

valutazione

gestione dei verbalt delle
sanzioni comumninate

e

relazioni sindacali
{informazione,
concertazione}

25

attivitd produttive

agricoliura

301

contratazione decentrata
inteprativa

indusiria

arligianabo

31

segreteria

3la

deliberazioni consiliari

copunercio

3ib

riunioni consiliari

3lc

deliberaziond <li giunta

126

societd a partecipazione
pubblica

26.a

gestione farmacie

314

riunioni della giunta

e

determinazioni
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31f

ordinanze e decreti

3i.g

pubblicazioni alalbo
pretorio online ¢

3Lh

gestione di sito web:
amuministraziong |
tragparente i

314

deliberazioni delie
comimissioni

311

riundoni delle comuhissiond

31.m

confratti

32

gare ¢ appalti

32a

gare d'appalio ad |
evidenza pubblica |

32.b

"

acquisizioni in "economia

32.c¢

gave ad evidenza pubblica
di vendita

324

contratti

33

33.a

supporto giuridico &

pareri

servizi legali

33b

gestione del contenzioso

33.c

levata dei protesti !

34

relazioni con il pubblico

34z

reclami e segnalazioni

34.b

comunicazione estérna

34

accessoaghiatiie :
trasparenza

34.d

cusfomer satisfaction

2. Processo di adozione del PTPC

2.1. Data e documento di approvazione del Piano da parte
degli organi di indirizzo politico-amministrative

Ii presente PTPC & stato approvato con delibera della G, M.
n. in data

2.2. Individuazione degli attori esterni all'amministrazione
che hanno partecipato alla predisposizione del Piano nonché
dei canali e degli shumenti di parfecipazione

Data la dimensione demografica dell'ente, tulto sommato conteria, non
sono stati coinvolti attort esterni nel processe di predisposizione del Fiano.

2.3. Indicazione di canali, strumenti e iniziative di
comunicazione dei contenuti del Piano

Il Piano sard pubblicatc sul sito istituzionale, knk dalia homepage
“mmministrazione trasparente” nella sezione ventitveesima “altri confenuti”, a
tempo indeterminato sino a reveoca o sostituzione con un Piaun
aggiornato.
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3. Gestione del rischio

3.1. Indicazione delle attivita nell'ambito delle quali ¢ pit
elevato il rischio di corruzione, "gree di rischio"

Per ogrd ripartizione organizzativa dell'ente, sono ritenute “aree di rischic”,
Guali attivita a pilt elevato rischio di corruzione, le singole atbivita, |
processi ed i procedimenti riconducibili alle macro AREE seguenfi:

acquisizione e progressione del personale:

concorsi e prove selettive per lassunzione di personale e per la
progressione in carriera.

EA:

affidamento di lavori servizi e forniture:

procedimenti di scelta del contraente per l'affidamenic di lavori, servizi,
forniture.

provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari privi di
effetto economico diretfo ed inymetliato per il destinatario:

atforizzazioni e concessiond

provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari con effetto
economico diretto ed immediato per if destinatario:

concessione ed crogazione i sovvenzioni, conbributi, sussidi, ausili
finanziari, nonché attribuzione di vantaggi economici di qualunque genere
a persone ed enti pubblic e privat.

EAE (Sp

provvedimenti di pianificazione urbanistica generale ed attuativa;

permessi di costruire ordinari, in deroga ¢ convenzionati;
accertamento e controlli sugli abusi edilizi, controlii sull'uso del territorio;
gestione del reticolo idrico minore;

gestione del¥attivita di levata dei protesti cambiari;

gestione del processo di irrogazione delle sanzioni per violazione del CDS
e vigilanza sulla circolazione e la sosta;

gestione ordinaria delle entrate e delle spese di bilancio;

accertamenti e verifiche dei tributi locali, accertamenti con adesione dei
tributi locali; i

incentivi economici al i)ersonale (produttipita individuale e retribuzion! di
risultato); T
gestione della raccolta, delle smaltimento e del riciclo dei rifiutil;
protocollo e archivio, pratiche anagrafiche, sepoltire e fombe d famiglia,
gestione della leva, gestione dell’eletiorato;

patrocini ed eventi;

diritto allo studio;

organi, rappresentanti e atti amministrativi;
segnalazioni e reclami; :

affidamenti in house.

Provvedimenti amministrativi  vincolati  nell'an;  provvediment
amministrativi a contenuto vincolato; provvediment amministrativi
vincolati nell'an e a contenuto vincolato; provvedimenti amministrativi a
contenuto  discrezionale; provvedimenti amministrativi discrezionali
nell'ar;  provvedimenti amministrativi discrezionali nell'an e nel
contenuto.

3.2. Metodologia utilizzata per effettuare la valutazione del
rischio

La valutazione del rischio & svolta per ciascuna attvita, processo o fase di
processo mappat. La valutazione prevede l'identificazione, l'analisi e la
ponderazione del rischio.

A. L'identificazione del rischio

Consiste nel ricercare, ‘individuare e descrivere : “rischi di corruzione”
intesa nella pilt ampia accezione delia legge 190/ 2012

' ANAC determinazione numerof12 det 28 oitobre 2015, pagina 18.
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1

!

;
Richiede che, per ciascuna asﬁvita, Processo olfase, siano evidenziat i
possibili rischi di corruzione. !
. i
Questi sono fatti emergere considerando il cortesto esterno ed interno
all'amministrazione, anche con riferimento alie specifiche posizioni

orgardzzative presenti ail'interno dell’ ammmzstrazmne
i
I rischi sono identificati: ]

f
attraverso la consultazione ed il confronto tra i sdggetﬂ colnvolt, tenendo
presenit le specifiitd dell’ente, di ciascun jprocesso € del livello
orgamzzatwo in cui il processo si colloca; ;

i
1

valutando i passati procedimenti giudiziari e disciplinari che hamno
interessato amministrazione;

applicando 1 criteri descritt nell’Allegato 5 del PNA: discrezionalitd,
rilevanza esterna, complessitd del precesso, valore economico, razionalita
de! processo, controlli, impatto economico,; impatto Organizzativo,
economico e di immagine. ; |

1

B. L'analisi del rischio

In questa fase sono stimate le probabilita chg il rischio si concretizzi
(probabilitd) € sono pesate le conseguenze che i produrrebbe (imrpatto).

Py

Al terinine, & calcolato it livello di rischio molﬁp}icand(} “probabilitd” per
“hmpatto”. i

L'Allegato 3 del PNA suggerisce metodologi:a e criteri per stimare
probabilita e impatto e, quindi, per valutare il livello di rischio.

L’AN%AC ha sostenuto che gran parte delle amministrazioni ha applicato
in mode “troppo meccanico” Ta metodologia predentata nell'allegato 5 del
PNA. :

Secondo VANAC “con riferimento alla fmsumzzorzc e palitazione det livello di
esposizione al rischio, si evidenzia chie le indicazioni contennte nel PNA, come ivi
precisato, non seno strettamente vincolanti potendo I'anuministrazione scegliere
criteri diversi purché adeguati al fine” {ANAC determinazione n. 12/ 2015).

Fermo restando quanto previsto nel PNA, & di sicura utilica considerare
per I'anatisi del rischio anche Findividuazioneie la comprensionie delle
cause: degli eventi rischiosi, cioé delle circostanze che favoriscone il
Vél‘lflCal‘Si dell'evento. |

Tali cause possono essere, per ogni rischio, moltephm e combmar51 tra
loro.
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Ad esempic, tenuto naturalmente conto che gli evenii si verificano in
presenza di pressiord volte al condizionamento improprio della cura
dell'interesse generale:

1. mancanza di controlli: in fase di analisi andra verificato se presso
l'amministrazione siano gid stati predisposti, ma soprattutto
efficacemente attnabi, strumenti di controllo relativi agli evend
rischiosi;

2. mancanza di trasparenza;

3. eccessiva regolamentazione, complessitd e scarsa chiarezza della
normativa ¢i riferimento;

4. esercizio prolungato ed esclusivo della responsabitita di un
processo da parte di pochi o di un unico soggetto;

5. scarsa responsabilizzazione interna;

6. inadegunatezza o assenza di competenze del personale addetto ai
processi;

inadeguata diffusione della cultura della legalita;

mancata attinazione del principio di distinzione tra politica e
amminisfrazione.

Bl. Stima del valore della probabilitd che il rischio si
concretizzi

Secondo I'Allegato 5 del PNA del 2013, criteri e valori (o pesi, 0 punteggi}
per stimare la *probabilitd* che la corruzione si concretizzl sono i seguenti:

discrezionalita: pit & elevata, maggiore & la probabilita di rischio {valori
da0ad);

rilevanza esterna: nessuna valore 2; se il risultato si rivolge a terzi valore
5: '
complessita del processo: se il processo coinvolge pilt amministraziond il
valore aumenta (da 1l a 3);

valore economico: se il processo atiribuisce vantaggi a soggelti terzi, la
probabilitd aumenta (valore da 1 a 5);

frazionabilitd del processe: se il risultato finale pud essere raggiunto
anche attraverso una pluralita di operazioni di entitd economica ridotta, la
probabilita sale (valorida 1 a 5);
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controlli: (valori da 1 a 3) la stima della probabilita dene conto del sistema
dei controlli vigente. Per controlio sl intende qualunque strumento
utilizzato che sia atile per ridurre la probabilita del rischio.

Quindi, sia il controllo preventivo che successivo di legittimita e il
controlio di gestione, sia altri meccanismi di controllo utilizzati,

Per ogni attivitd/processo esposto al rischio & stato atiribuito un
valore/ punteggic per clascuno dei sei criteri elencati.

La media finale rappresenta la “stimn dellg probabilivd”.

B2. Stima del valore dell’impatto

L'impatto si misura in termini di impatto economico, organizzativo,
reputazionale e sull'immagine.

I'Allegato 5 del PNA, propone criferi e valori (punteggi o pesi) da
utiizzare per stimare "imupaite”, quindi le conseguenze, di potenziali
enisodi di malaffare.

Impatte organizzative: tanto maggiore ¢ la percentuale di personale
fmaplegato  nel processo/attivita  esaminati, rispetto al personale
complessivo dell'unitd organizzativa, tantc maggiore sard “l'impatic”
{finc al 20% del personale=1; 100% de! personale=5),

Impatto economico: se negli ultimi cinque anni sono intervenute sentenze
di condanna della Corte dei Cong o sentenze di risarcimento per dann
alla PA a carico di dipendenti, punti 3. In caso contrario, punti 1.

{mpatto reputazionale: se negli ultimi cingue armi sone stati pubblicati su
giornali {o sui media in genere) articoli aventi ad oggetto episodi di
malaffare che hanno interessato la PA, fino ad un massimo di 5 punti per
le pubblicazioni nazionali. Altrimenti punti Q.

Impatte sull’immagine: dipende dalla posizione gerarchica ricoperta dal
soggette esposto al rischie, Tanto pid ¢ elevats, tanto maggiore & Tindice
{dalabpunti

Attribuiti i punteggi per ognuna della quattro voci di cui sopra, la media
finale misura la “sfima dell'upatio”.

L'analisi del rischio si concludé moltiplicando tra loro valore della

probabilitd e valore dell'impatio per ottenere il valore complessivo, che
esprime il livello di rischio del processo.
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C. La ponderazione Zdel rischio

Dopo aver determinato il livello di rischio di clascun processo o atiivita si
procede alla “ponderazione”.

In pratica la formulazione di una sorta di graduatoria dei rischi sulla base
del parametro numerico “livello di rischio”.

1 singoli rischi ed i refativi processi sono inseriti in una “classifice del livetlo
di rischio”, :

Le fasi di processo o i processi per i quali siano emersi i pitt elevati Hvelli
di rischio identificanc le aree di rischio, che rappresentano le attivita pit
sensibili ai fini della prevenzione.

D. 11 trattamento
1i processo di “gestione del rischio” si conclude con il “hattamenta”.

Ii frattamento consiste nel procedimento “per modificare il rischio”. In
concreto, individuare delle misure per neutralizzare o almeno ridwrre i
rischio di corruzione.

Il responsabile della prevenzione della corruzione deve stabilive le
“priorit di trattamente” in base al livello di rischio, all'obbligatorieta della
misura ed all'impatio organizzativo e finanziario delle misura stessa.

Il PTPC pud/deve conteners ¢ prevedere limplementazione anche di
misure di carattere trasversale, come:

1. la trasparenza, che come giad precisato costituisce oggetto del
Programma trienpale per la wrasparenza e I'integrita quale “sezione”
del PTPC; gii adempiment per la hrasparenza possonc essere
misure obbligatorie o ulteriori; le misure ulteriori di trasparenza
sono indicate net MTI, come defirdto dalla delibera CIVIT 30/2013;

2 l‘infommtfzzaziona: dei processi che consente, per tultte le attiviid
defl'amministrazione, la fracciabilita delle sviluppo del processo e
riduce quindi it tischio di "Bocchi" non controllabili con emersione
delle responsabilita per ciascuna fase;

3. accesso fel.cmaticé a dafi, documenti ¢ procedimentt e il rivtilizzo di dati,
doconenti e | procedinenti che consente Fapertura
dell'ammirdstrazione verso l'esterno e, quindi, la diffusione del
patrimonic pubblico e il controllo sull'attivita da parte dell'utenza;

4. il monitoraggio sul vispetfo dei termini procedimentali per far
emergere eventuali omissioni o ritardi che possono essere sintomo
di fenomeni corrutiivi
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Le misure specifiche previste e disciplinate dal presente sono descritie nei
paragrafi che seguono, i 4. Formazione in tema di anticorruzione

4.1. Formazione in tema di anticorruzionme e programma
annuale della formazione

L'articolo 7-bis del decreto legislativo 165/ 2001 che imponeva a futte le PA
la pianificazione annuale della formazione & stato abrogaic dal DPR 16
aprile 2013 mumero 70,

L'artcolo 8 del medesimo DPR 78/2013 prevede che le sole
amministrazioni delio Stato siano tenute ad adottare, entro e non elre il 30
gingno di ogni anno, un Piane triennale di formazione del personnle in cui
siano rappresentate le esigenze formative delle singole amministrazioni.

Tali piani sono frasmessi al Dipartimento della Funzione Pubblica, al
Ministero deli'economia e delle finanze e al Comitatoe per il coordinamento
delle scuole pubbliche di formazione.

Questo redige il Programma triennale delle attivitd di formazione dei
dirigenti e funzionari pubblici, entro il 31 ottobre di ogni anno.

Gli enli territoriali possono aderire al suddetio programma, con oneri a
| proprio carico, comunicando al Comitato entro il 30 giugno le proprie
esigenze formative.

L'ente & assoggettato al limite di spesa per la formazione fissato
dal¥articolo 6 comima 13 del DL 7872010, per 1l quale:

“a decorrere dall'anno 2011 la spesa annua sestenuta dalle anministrozioni
; pubbliche [...], per attivitd esclusivmnente di formazione deve essere non
i superiore al 50 per cento della spesn sostennia nelianno 2009,

Le predette mmministrazioni svolgono prioritarimmente P'attivitd di fornnzione
tramite la Scuola superiore della pubblica amministrnzione covero transite § propri
organisuii di formazione” .

La Corte costituzionale, con la sentenza 182/2011, ha precisato che i limiti
figsati dalVarticolo 6 del DL 78/2010 per gli enti locall, sono da gestirsi
' complessivamente e non singolarmente.

§ Inoltre, la Corte dei conti Bmilia Romagna (deliberazione 276/2013),
a : : interpretando il vincelo delfarticolo 6 comma 13 del DL 78/2010, atla hice
delle disposizioni in tema di conirasto alla corruzione, si & espressa per
Vinefficacia del limite per le spese di formazione sostenute in athuazione
della legge 190/2012.

Ove possibile la formazione & strutturata su due livelli:
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livello generale, rivolto a tutti i dipendenti: riguarda l'aggiornamento delle
competenze {approccio contenulistico) e le teovatiche dell'etica e della
legalita (approccio valoriale);

itvello specifico, rivolto al responsabile della prevenzione, ai referenti, al
componenti deghi organismi di controllo, ai dirigenti & funzionari addetti
alle aree a rischio: riguarda le politiche, 1 programmi e i vari strumenti
utilizzati per la prevenzione ¢ tematiche settoriali, in velazione al ruolo
svolto da clascun soggetto neil'amministrazione.

4.2, Individuazione del soggetti cui viene erogata la
formazione in tema di anticorruzione

Si demanda al Responsabile per la prevenzione della corruzione il compito
di individuare, di concerto con i dirigenti/responsabili di settore, i
collaboratori cul somministrare formazione in materia di prevenzione
della corruzione e trasparenza,

4.3. Individuazione dei soggetti che exogano la formazione in
tema di anticorruzione

Si demanda al Responsabile per la prevenzione della corruzione il compito
di individuare, di concerto con i dirigenti/responsabili ¢i settore, i
soggett incaricati della formazione.

4.4, Indicazione dei contenuti della formazione in tema di
anticorruzione

Si demanda al Responsabile per la prevenzione della corruzione il compito
di definire { conteruti della formazione anche sulla base del programma
che la Scuola della Pubblica Amministrazione proporra alle
amministrazioni dello Stato.

4.5, Indicazione di canali e strumenti di erogazione della
formazione in fema di anticorruzione

La formazione sard somumninistrata a mezzo dei pilt comuni strumenti:
seminari in aula, tavoli di lavoro, ecc.

A questi si aggiungono seminari di formazione onling, in remoeto.

4.6. Quantificazione di ore/giornate dedicate alla formazione

in tema di anticorruzione

Non meno di due ore annue per clascun dipendente come individuato al
precedente paragrafo 3.2,




5. Codice di comportamento

5.1. ‘Adozione delle integrazioni al codzae di comportamento
dei dipendenti pubblici

Larticolo 54 del decreto legislativo 163/2001, hé previsto che il Governo
definisse un “Codice di comportmnento dei d:peudenh delle  pubbliche
anmimistraziont” i

Tale Codice di comportamento deve assicurare: |

Ta gualita dei servizi; la prevenzione dei fenomeni di corruzione; il rispetto
dei doveri costituzionali di diligenza, Eealt&H imparzialita e servizio
esciusivo alla cura dell'interesse pubblico.

1116 aprile 2013 & stato emanato ii DPR 62/ 2013 recante il suddetto Codice
di comportamento. i

il comma 3 dellarticolo 54 del decreto leglslatwo 165/2001, dispone che
ciascuna amministrazione elabori un proprio Codxce di comportamento
“con procedura apertn alle partecipnzione e previo pm'ere obbligatorio del propric
organismo mdipendente di valutazione”,

Con deliberazione della G.M. n. 219 in data 16. 1é 2013 2 stato approvato il
Codice di comportamento per i dipendenti del Comune di Montaito di
Casmo.

E' intenzione dell'ente, predisporre o madiﬁ%:are gli schemi tipe di
incarico, contratto, bando, inserende la condizione dell'osservanza del
Codici di comportmmenio per i collaboratori esterni a qualsiasi titoto, per i
titolari di organi, per il personale unplegato negli uffici di diretta
collaborazione defl'autorita politica, per i collaboratori delle ditte fornitrici
di beni o servizi od opere a favore dell‘ammmstrazwne nonché
prevedendo la risoluzione o la decadenza dal rapporto in caso di
violazione degli obblighi derivanti dal codici. Il

5.2, Meccanismi di denuncia delle leazxom del codice di
comportamento

Trova piena applicazione I'articolo 55-bis comma 3 del decreto legisiativo
165/2001 e smi in materia di segnalazicne ali’ufflczo competente per i
procedimenti disciplinari, i

5.3. Ufficio competente ad emanare pareri sulla applicazione
del codice di comportamento

Provvede Vafficio competente a svolgere e concludere i procedimenti
disciplinari a norma dell’articolo 55-bis comma 4 del decreto legislativo
165/2001 e smi.

87

68 e



6. Altre iniziative
6.1, Indicazione dei criteri di rotazione del personale

L'ente intende adeguare il proprio ordimamento alle previsioni di cui
al'art. 16, comuma 1, lett. Fquater), del decreto legislativo 165/2001, in
modo da assicurare la prevenzione della corruzione medianie la tutela
anficipata.

La dotazione organica dell’ente & assai limitata e non consente, i fatto,
Vapplicazione concreta del ariterio della rotazione.

Mo esistono figure professionali perfettamente fungibili.

La legge di stabilita per il 2016 (legge 208/2015), al comuna 221, prevede
quanto segue: “(...) non trovano applicazione le disposiziont adotfate ai seusi
defl'articolo T conimea 5 della legge 196/2012, ove lo dimensione dell'ente risult
incompatibile con ln rotazione dell ncarico divigenzinle”.

In sostanza, la legge «consente di evilare la rotazione dei
divigenti/ funzionari negli enti dove cid non sia possibile per sostanzicle
infungibilitd delle figure presenti in dotazione organica.

La dotazione organica dell’ente & limitata e non consente, di fatto,
Vapplicazione concreta del criterio della rotazione.

Non esisteno figure professionali perfettamente fungibili all'interno
dell’ente.

In ogni caso, st auspica 'attuazione di quanto espresso a pagina 3 delle
“Intese” raggiunte in sede di Conferenza unificata il 24 luglio 2013
“Iattuazione deile mobilitd, specialinente se temporanea, costifuisce wn utile
strientento per realizzare la rotazione ira fe figuve professionali specifiche ¢ gli enti
di pilt ridotte dimensioni. in guest'ottica, la Conferenza delle regioni, 'AN.Cl. ¢
UL si impegnanc a pronmgpere inizintive di raccordo ed informativa tra gh
enti rispetiivanteitte interessati finalizzate all'nttuazione della wmobilitd, miche
femporanen, tra professionalitd equivalenti presenti fir diverse amurinistrazioni”.

6.2. Indicazione delle disposizioni relative al ricorso
all'arbitrato con modaliti che ne assicurino la pubblicita e la
rotazione

Sistematicamente in tutd i contratti futuri dell’ente si intende escludere il
ricorso all’arbitrato (esclusione della clausola compromissoric ai sensi
deil articolo 241 comuma 1-bis del decreto legislativo 163/2006 e smi).

&.3. Elaborazione della proposta di decreto per disciplinare gli

incarichi e le attivitd non consentite ai pubblici dipendenti

L'ente applica con pun{ﬂahta la gia esaustiva e dettagliata disciplina del
decreto legislativo 3972013, dell'articolo 53 del decreto legislativo
165/ 2001 e dell’ articolo 60 del DPR 3/1557.

E'ente intende intraprendere adeguate iniziative per dare conoscenza al
personale dell'obbligo di astensione, delle conseguenze scaturenti dalla
sua violazione e dei comportamenti da seguire in caso di conflitto di
interesse. !

6.4. Elaborazione di.direttive per l'attribuzione degli incarichi
dirigenziali, con la definizione delle cause ostative al
conferimento e verifica dell'insussistenza di cause di
incompatibilita '

Lente applica con puhtualita la gid esaustiva e dettagliata disciplina
recata dagli articoli 50 comuma 10, 107 e 109 del TUEL e dagli articoli 13 ~
27 del decreto legisiativo 165/ 2001 e smi.

Inoitre, I'ente applica pﬁntualmmte Ie disposiziond del decreto legistativo
39/2013 ed in particolare larticolo 20 rubricato: dichiarazione sulln
insussistenza di cause di inconferibilitt o inconrpatibilita.

6.5. Definizione d: modalitd per verificare il rispetio del
divieto di svolgere attivits incompatibili a seguito della
cessazione del rapperto

La legge 190/2012 ha integrato larticolo 53 del decreto legislativo
16572001 con un nuo{fo comma il 1é-ter per contenere il rischio di
situazioni di corruzione connesse all'impiego del dipendente pubblico
successivamente aila cessazione del suo rapporto di lavoro.

L.a norma vieta ai dipendenti che, negli ultimi tre anni di servizio, abbiano
esercitato poteri autorifativi o negoziali per conto delle pubbliche
amministrazioni, di svolgere, nel fre anni successivi alla cessazione del
rapporto di pubblico impiego, attivita lavorativa o professionale presso i
soggeltti privatd destinatari dell'attivita della pubblica amministrazione
svolta attraverso i medesimi poteri.

Eventuali contratti coriclust e gli incarichi conferiti in violazione del
divieto sono nulli. :

E' fatto divieto ai soggetti privati che li hanno conclusi o conferiti di
contrattare con le pubbliche amministrazioni per i successivi tre annd, con
1
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obbligo di restituzione dei compensi eventuaimente percepiti e accertati
ad essi riferiti.

I rischio valutato dalla norma 2 che duranteiil periodo di servizie il
dipendente possa artatamente precostituiirsi delle situazioni lavorative
vantaggiose, sfruttare a proprio fine la sua posmone e il suoc potere
allinterno  dell'amministrazione, per poi |ottenere contratti di
tavoro/ collaborazione presso imprese o privati con cui enira in contatto.

La norma limita la libertd negoziale del dipendenie per un determinato
periodo successive alla cessazione del rapporto per eliminare la
"convenienza” di eventuali accordi fraudolenti.

MISURA: i

i
Pertanto, ogni contraente e appaltatore dell’ente, al]’atto delia stipuilazione
del contratto deve rendere una dichiarazioni, ailsersi del DPR 445/2000,
civca'l'inesistenza di contratti di lavoro o rappor%; di collaborazione vietati
a norma del comma 16-fer del d.igs. 165/2001 e smi.

|

L'ente verifica la veridicitd di tutte le suddette dichiaraziont.
' |
i

6.6. Elaborazione di direttive per effettuare controlli su
precedenti penali ai fini dell'atiribuzione degli incarichi e
dell‘assegnazmne ad uffici :
La legge 196/2012 ha introdotto delle misure di; prevenzione di carattere
soggettivo, che anticipano a tutela al momento della formazione degli
organd deputati ad assumere decisioni e ad esercitare potferi nelie
amministrazioni. I

|
1'articolo 35-bis det decreto legislativo 165/2001; pone condizioni ostative
per la partecipazione a commissioni di concorso o di gara e per lo
svolgimento di funzioni direttive in uferlmento agh uffici considerati a
piil elevato rischio di corruzione.

La norma in particolare prevede che coloro ch:e siano stati condannati,
anche con sentenza non passata in givdicato, perii reati previsti nel Capo !
del Titolo Il del libro secondo del Codice penale: ;

&} non possano fare parte, anche con compiti di segreteria, di
- commissioni per l'accesso o la selezione a pubblict impieghi;

by non possano essere assegnati, anche con funzioni direttive, agli

uffici preposti alla gestione delle risorse finanziarie, all'acquisizione

i beni, servizi e forniture,

¢) non possanc essere assegnati, anche con funzioni diretfive, agli
uffici preposti alla concessione o allerogazione di sovvenzioni,
contributi, sussidi, ausili finanziari o atiribuzioni di vantaggi
econornici a soggetti pubblici e privati;

d) non possano fare parte delle commissioni per la scelta del
contraente per affidamento di lavori, forniture e servizi, per la
concessione o l'erogazione di sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili
finanziari, nonché per lathribuzione di vantaggi economici di
qualunque genere.

MISURA:

Pertanto, ogni commissaric e/0 responsabile all’atto della designazione
sara tennto a rendere, ai sensi del DPR 445/2000, una dichiarazione di
insussistenza delle condizioni di incompatibilita di cui sopra.

L’ente verifica la veridicita di tutte le suddette dichiarazioni.

6.7. Adozione di misure per la tutela del dipendente che
effettua segnalazioni di illecito (whistieblower)

1 nuovo articolo 54-bis del decreto legislativo 16572001, rubricato “Tiel
del dipendente pubblico che segnnaln illeciti” {c.d. whistleblower), introduce una
misura di tutela gid in uso presso aliri ordinamenti, finalizzata a
consentire 'emersione di fattispecie di iHlecito.

Secondo la disciplina del PNA del 2013 (Allegato 1 paragrafo B.12} sono
accorciate al whistleblower le seguenti misure di utela:

a) la tutela deli'anonimato;
b) il divieto di discriminazione;
¢} la previsione che la denuncia sia sottratta al diritto di accesso (faita
esciusione delle ipotesi eccezionali descritte nel comma 2 del nuovo
art, 54-bis).
La legge 190/2012 ha aggiunto al d.1gs. 165/2001 Yarticolo 54-bis.

La norma prevede che il pubblico dipendente che denunci all'autorita
giudiziaria ¢ alla Corte dei conti, o all' ANAC, ovvero riferisca al proprio
superiore gerarchico condotte illecite di cui sia venuto a conoscenza in
ragione del rapporto di lavore, non possa “essere sanzionato, licenzinto o
sottoposto ad ung misura discriminaforia, divetin o indivettn, avente effesti sulle
condizioni di lavoro per motivi collegati diveticinente o indirettamente alla
denncia”,
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L'artjcolo 54-bis delinea una “protezione generale ed asiraifa” che, secondo
ANAC, deve essere completata con concrefe misure di tutela del
dipendente. Tutela che, in ogni caso, deve essere assicurata da tugti i
soggetti che ricevono la segualazione.

1t Piane nazione anticorruzione prevede, tra aziond e misure generali per la
prevenzicne della corruzione e, in particolare, fra quelle obbligatorie, che
le anuministrazioni pubbliche debbano tulelare il dipendente che segnala
condotte iltecite.

il PNA impone alle pubbliche amministrazioni, di cui all’art. 1 co. 2 del
dlgs. 16572003, Vassunzione dei “necessmri accorgimenti tecnici per dare
atthazione afln tuiela del dipendete clie effetiun le segnalazioni”.

Le misure di tutela del whistebfower devono essere implementate, “con

tenipestivitd”, attraverso i Piano triennale di prevenzione della corruzione
(PTPC).

MISURA:

Le modeste dimensioni della dotazione organica dell’ente sono tali da
rendere  sostanzialmente difficile, se non  impossibile, la  tutela
delt’anonimato del whistleblower,

In ogni caso, i suggetti destinatari delle segnalazioni sono tenuti al segreto
ed al massimo riserbo.

Applicanc con puntualitd e precisione i paragrafi B.12.1, B122 e B123
dell’ Allegalo 1 del PNA 2013

“B.12.1 - Anonimato.

La ratio della norma & guella di evitare che il dipendente ometta di
effettuare segnalaziond di iliecito per il timore di subire conseguenze
pregiudizievoli.

La norma tutela l'anonimato facende specifico riferimento al
procedimento disciplinare. Tuttavia, l'identitd del segnalante deve essere
protetia in ogni contesto successive alla segnalazione.

Per gquanto riguarda lo specifico contesto del procedimento disciplinare,
Tidentita del segnalante pud essere rivelata all'autorild discipiinare e
all'incolpato nel seguenti casi:

consenso del segnalante;

la contestazione dell'addebilo disciplinare ¢ fondata su accertamenti
distintl e ulteriori rispetto alla segnalaziome: si tratta dei casi in cui la

segnalazione & solo uno degli elementi che hanno fatto emergere l'ilecito,
ma la contestazione avviene sulla base di aitri fatti da soli sufficienti a far
scattare l'apertura del procedimento disciplinare;

la contestazione 2 fondata, in huite ¢ in parte, sulla segnalazione e la
conoscenza deilidentita ¢ assolutamente indispensabile per la difesa
dell'incolpato: tale circostariza pud emergere solo a seguito deflaudizione
dell'incolpato ovvero dalle memorie difensive che fo stesso produce nel
procedimento.

La tutela dell'anonimato prevista dalla norma non 2 sinonimo di
accettazione di segnalazione anonima, La misura di tutela introdotta dalla
disposizione si riferisce al caso della segnalazione proverdente da
dipendenti individuabili e riconoscibili. Resta fermo restando che
l'amuninistrazione deve’ prendere in considerazione anche segralazioni
anonime, ove queste si presentino adeguatamente circostanziate e rese con
dovizia di particolari, siano tali cio? da far emergere fat e situazioni
relazionandoll a contesti determinall {es.. indicazione di nominativi o
qualifiche particolari, menzmme di uffici specifici, procedimenti o evenii
particolari, cc.).

Le disposiziord a tutela dell'anonimato e di esclusione dell'accesso
documentale noin posseno comungue essere riferibili a casi in cui, in
seguilo a disposizioni idi legge speciale, l'ancnimato non pud essere
opposto, ad esempio indagini penali, fributarie o amministrative,
ispezioni, ecc.

3.12.2 - Il divieto di discriminazione nei confronti dei whistleblower.

Per misure discriminatorie si intende le azioni disciplinari ingiustificate, le
molestie sul luoge di- favoro ed ogni altra forma di ritorsione che
determini condizioni di lavero intollerabili, La tutela prevista dalla norma
& circoscritta all'ambito della pubblca amministrazione; infatti, il
segnalante e il denunciato sono entrambi pubblici dipendenti. La norma
rignarda e segnalazioni effettuate all'Autorita giudiziaria, alla Corte dei
conti o al proprio superiore gerarchico.

11 dipendente che ritiene di aver subito una discriminazione per il fatto di
aver effettuato una segrialazione di flecito:

deve dare notizia circostanziata dell'avvenuta discriminazione al
responsabile della prevenzione; il responsabile valuta la sussistenza degli
elementi per effettuare;la segnalazione di quanto accaduto al dirigente
sovraordinato del dipendente che ha operato la discriminazione; i
dirigente valuta tempestxvamente I'opportunitd/necessita di adottare ath
o provvedimenti per ripristinare la situazione e/o per rimediare agl
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effetti negativi della discriminazione in via amrfumstrativa e la sussistenza
degli estremi per avviare il procedimento djsmphnale nei confronti del
dipendente che ha operato la discriminazione, |

all'UP.D,; PUP.D, per i procediment di propria competenza, valuta la
sugsistenza degli estremi per avviare il precedimento disciplinare nei
confronti del dipendente che ha operaio la discr:’minazione,

all'tfficio del contenzioso deil‘amumstraaone, YUfKcio del contenzioso
valuta la sussistenza degli estremi per esercitare in giudizio Vazione di
risarcimento per lesione dell'immagine della pubblica amininistrazione;

alflspettorato della funzione pubblica; Plspettorato della funzione
pubblica valuta la necessitd di avviare un'ispezione al fine di acquisire
ulteriori elementi per le successive determinazioni;

pud dare notizia dellavvenuta discriminazione all'organizzazione
sindacale alla guale aderisce o ad una delle jorganizzazioni sindacali
rappresentative nel  comparto  presenti  nell'amministrazione;
Vorganizzazione sindacale deve riferire della situazione di discriminazione
all'lspettorato della funzione pubblica se la segnalazione non @ stata
effettuata dal responsabile della prevenzione;

pud dare notizia dellavvenuta discriminazione al Comitato Unico di
Garanzia, d'ora in poi CU.G,; il presidente del CU.G. deve riferire della
situazione di discriminazione all'Ispettorato della funzione pubblica se la
segnalazione non & stata effettuata dal responsabi;le delia prevenzione;

pud agire in giudizio nei confronti del dipenjdente che ha operato la
discriminazione e dell'amministrazione per ottenere

un provvedimento giudiziale d'urgenza finalizzato alla cessazione della
misura discriminatoria e/o al ripristine immediate della situazione
precedente; E
Fannullamento  davanti al T.AR  delleventuale provvedimento
amministrative illegittimo e/ o, se del caso, la sud disapplicazione da parte
del Tribunale del lavoro e la condanna nel merito per le controversie in cui
¢ parte il personale c.d. contratiualizzato; 5

il risarcimente del damno patrimoniale & non patmmomale conseguente
alla discriminazione, H

;
B.12.3 Sottrazione al diritto di accesso.

Il documento non pud essere oggetto di visionené di estrazione di copia
da parte di vichiedent, ricadendo nelPambito delle ipotesi di esclusione di
cui all'art. 24, comma 1, lett. a), della 1. n. 241 del 1990. In caso di
regolamentazione autonoma da parte dell'ente délla disciplina dell'accesso

documentale, in assenza i integrazione espressa del regolamento,
questultimo deve intendersi eterc integrato daila disposizione contenuta
nella ] n. 190",

6.8. Predisposizione di protocolli di legalita per gli
affidamenti

I patti d*integriid ed i protocolli di legalita sono un complesso di condizioni la
cui accettazione viene configurata dall'ente, in qualitd di stazione
appaltante, come presupposto necessaric e condizionante la
partecipazione dei concorrenti ad una gara di appalto.

1t potte di infegritﬁ & un documento che la stazione appaltante richiede al
partecipanti alle gare.

Permette un controllo reciproco e sanziond per i caso in cui qualcunc dei
partecipanti cerchi di eluderlo.

Si tratfa quindi di un complesso di regole di comportamento finalizzate
alla prevenzione del fenomeno corruilive e volte a valorizzave
comportamenti eticamente adeguati per tutti i concorrenti,

L'AVCP con determinazione 4/2012 si era pronunciata sulla legittimitd ¢i
ingerire clansole conlrattuali che impongono obblighi in materia i
contrasto delle infiltrazioni criminali neghi appalti nell'ambito di protocolii
di legalita/ patti di integrita.

Nella determinazione 4/2012 1" AVCP precisava che "mediante I'accettazione
delle cinnsole smucite nej protocolli di legaliti al momento della presentozione della
domanda di partecipnzione /o dell'offerta, infatt, l'impresa concorreite accettn,
in realt, regole clie rafforzame comporkamenti giii doverosi per coloro che sonc
minnessi a partecipare alln gara e che prevedono, in caso di viclazione di tali
doveri, sanzioni di carailere patrimontnle, olive alla conseguenzn, comine a tulte
le proceduye concorsuali, deiln estromissiong dalla gara (cfr. Cons. 5., sez. VI, &
mnggio 2012, n, 2657, Cons. 5f., 9 settembre 2011, n. 5066)".

MISURA:

E intenzione dell’'ente di elaborare patti dintegrith ed i protocolli di
legalita da imporre in sede di gara ai cohcorrenit.
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6.9. Realizzazione del sistema di monitoraggio del rispetto dei
termini, previsti dalla legge o dal regolamento, per la
conclusione dei procedimenti

Attraverso il monitoraggio possono emergere eventuali omissioni o ritardi
ingiustificati che possono essere sintomo di fenomeni corruttivi.

MISURA:

I sistema di monitoraggio dei principali procedimenti & atlivato
nall’ambito del conirolio di gestione deli’ente.

6.10. Realizzazione di un sistema di monitoraggio dei rapporti
fra lamministrazione e i soggetti che con essa stipulano
confratti e indicazione delle ulteriori iniziative nel'ambito
dei contratti pubblici

Ii sistena di monitoraggio @ attivato nell’ambito del controllo di gestione
delf’ente.

6.11. Indicazione delle iniziative previste nell'ambito
dell'erogazione di sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili
finanziari nonché attribuzione di vantaggi economici di
qualunque genere

Sovvenzioni, condributi, sussidi, ausili finanziari, nonché attribuziond di
vantaggi economici di qualungue genere, sono elargiti esclusivamente alie
condiziond e secondo la disciplina del regolamento previste dall’articolo 12
delia legge 241/1990.

Qgni provvedimento d’attribuzione/ elargizione & prontamente pubblicato
sul sito istituzionale dell’ente nella sezione “anmiinistrazione trasparente”,
olire che all’albo online e nella sezione “deferminazionifdeliberazioni”.

Ancor prima dell’entrata in vigore del decreto legislativo 33/2013, che ha
promosso  la sezione del sito  “mmmiinistrazione  trasparenfe,  detd
provvedimenti sone stati sempre pubblicati all’albo online e nella sezione
“deterntinazionifdeliberazioni” del sito web istituzionale.

6.12. Indicazione delle iniziative previste nell'ambito di
concorsi e selezione del personale

Ogrd provvedimento relativo a concorsi ¢ procedure seleftive &
prontamente pubblicato sul sito istituzionale dell'ente nella sezione
“ammintsirazione trasparente”.

Ancor prima dell'entrata in vigore del decreto legislativo 33/2013, che ha
promosso  la  sezione. del sito “wmministrazione trasparente”, dett
provvedimenti sono $tati sempre pubblicati secondo la disciplina
regolamentare.

6.13. Indicazione delle iniziative previste nell'ambito delle
attiviti ispettive/organizzazione del sistema di monitoraggio
sull'attuazione del PTPC, con individuazione dei referenti,
dei tempi e delle modalita di informativa

Ii monitoraggio circa Yapplicazione del presente PTPC 2 svolto in
autonomia dal Responsabile della prevenzione della corruzione.

A find del monitoraggiq i dirigenti/responsabili sono tenuti a collaborare
con il Responsabile della prevenzione defla corruzione e forniscono ogni
informazione che lo stesso ritenga utile.

6.14. Azioni di sensibilizzazione e rapportc con la societa
civile i

In conformita al PNA (iel 2013 (pagina 52), Vente intende piandficare ad
attivare misure di sensibilizzazione della cittadinanza finalizzate alla
promozione della culturg delln legaliti.

A questo fine, una prima azione consiste net dare efficace comunicazione e
diffusione alla sirategialdi prevenzione dei fenomeni corruttivi impostata
e attuata mediante il presente PTCP e alle connesse misure.

Considerato che I‘aziofle di prevenzione e condrasto della corruzione
richiede un'apertura di'credito e di fiducia nelia relazione con cittadini,
utenti e imprese, che possa nutrirsi anche di un rapporto continuo
alimentato dal funzionamentc di stabili canali di comunicazione,
I'amministrazione dedicherd particolare attenzione alla segnalazione
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dallesternc di episodi di cattiva amministrazione, conflitto di interessi,
corrnzione. '
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